KOCIOKONSULTING

CURSO DE “OCIO ORGANIZADO”

Dirigido a estudiantes de turismo o gente emprendedora con un enfoque de negocio
dirigido a la gestion del ocio en un zona turistica.

DURACION CURSO: 20 horas.

PROGRAMA
1. Conceptos de animacion:
® ;Que es? El porqué del ocio organizado
® Empresas con ideas de ocio organizado
® El animador: un vendedor de alegria.
® Especializaciones.
Metodologia: con proyecciones y participacién de los alumnos
Objetivo: Conocerdan el Iéxico de base de la gestion de ocio. Entenderdn la importancia
de una oferta de ocio. Conocerdn las cualidades y obligaciones del animador,
organizador de ocio.
2. Ocio como herramienta y producto de marketing:
® Unaidea original se convierte en razon del vigje.
® Diseno de productos turisticos.

Metodologia: Casos prdcticos y trabajo en equipo.

Objetivo: Conocer la rentabilidad que brinda la organizacion del ocio en un
establecimiento o lugar turistico.

3. Gestion de ocio y demanda
® Demanda de los clientes: 3Como conocerla?
® Los Ocio tipos: estudio de cdmo cada uno de nosotros pasa su tiempo libre.

® Objetivo: buscar un cliente potencial para un determinado producto de
ocio.



® FEstudio de mercado
® Auditorias de calidad en ocio
Metodologia:
Casos practicos. Estudio de mercado a fravés de encuestas.
Planteamiento de una crisis para buscar una solucién. Los alumnos se dividen en 4 grupos:
Agencia de vigjes (T. O.), Organizadores y guias, Sociedad de desarrollo turistico y

Empresa de animacion.

Objetivo: Conocer la demanda de los clientes, saber como conseguir respuestas a las
encuestas, conocer las posibilidades del mercado.

4. Presentacion

e Trabajo en grupo.

® Presentacion de los casos prdcticos.
Metodologia: los alumnos en sus respectivos grupos preparan una serie de medidas para
sacar sus respectivas empresas de la crisis. Preparaciéon por grupos del proyecto y puesta
en prdctica del mismo.

Objetivo:

Conocer las posibilidades que pueden brindar soluciones de ocio para una empresa en
el dmbito turistico.

Poner en prdctica la gestion de un producto de ocio partiendo de una idea que se debe

adaptar a las motivaciones del pUblico, basado en un circuito urbano que promocione el
turismo de la ciudad.

5. Puesta en marcha del plan de ocio.

Prdcticas en la ciudad, utilizando los recursos mds turisticos del entorno.
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